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SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31

e realizo el seguimiento correspondiete a
diciembre 15, de acuerdo a lo establecido por la
normatividad vigente por la secretaria de
transparencia. Se cuenta con un seguimiento

Oficina adicional durante Q3, como se evidenci6 en el
. . seguimiento anterior, esto debido a la articulacién
Realizar asesora de Abril 30, - .
- - - - - con los seguimientos establecidos por plan de
seguimiento de |Febrero Diciembre [Planeacion e Seguimientos Seguimien|Agosto 31, o o
. . . 70% . 3 3 - 100% 70% fortalecimiento Institucional. En este orden de
los riesgos de 2.015 2.015 informacion - realizados to Diciembre . o o :
> . ideas, los seguimientos durante el afio han sido
corrupcion Oficina de 31 - S L
. asi: 2 seguimientos en Q2, 2 seguimientos en Q3y
control interno S A .
1 seguimiento en Q4. Total seguimientos 5. Sin
Mapa de embargo se mantiene la meta de tres seguimiento
riesgos de 25% 17,5% |en el plan, teniendo en cuenta, que la misma
corrupcion corresponde a los seguimientos de ley que
carresnonden a ahril _aqgastq v diciembre: v se dan
purarlite 105 TMeses U UCIUDIE y TIOVIETTTOTE Ta
oficina de Control Interno realizé capacitacion
sobre metodologia de identificacién de riesgos,
Gestores de . . . .
sobre la importancia de la autoevaluacion y cierre
. proceso - Mapa de . . .
Actualizar el - o . Mapa de de acciones y sobre la necesidad de realizar
. Octubre Diciembre |Comité o riesgos de . 0 0 T o
mapa de riesgos o 30% o 1 1 riesgos de| Anual 0% 0% nuevamente el ejercicio ajustado a los objetivos del
- 2.015 2.015 institucional corrupcion . L
de corrupcion . corrupcion proceso. Se di6 plazo al 15 de enero, para que
de desarrollo actualizado
o . todos los procesos cuenten con la nueva
administrativo . o . . )
identificacién de riesgos incluidos los de
corrupcion, estos ultimos para llevarlos a
anrohaciAn nar narta dal CIDAD




Revision de los
procesos,
actualizando sus
procedimientos,
cuando

oS TedllZ0 SEgUlTIIETIU al €51lalU U 105 © Protesils
vigentes, por medio de reuniones de
acompafamiento lideradas por la OAPI, en las
cuales se identificaron oportunidades de mejora en
todas su areas de trabajo incluida la documental.

Es asi que se di6 inicio a la actualizacion de los
procedimientos de GAF (Financiera) y se
actualizaron los procedimientos de: Gestion
precontractual, otorgamiento de comisiones de
servicio, viaticos y gastos de viaje, gestion laboral,
gestion de correspondencia y envio de mercancia.

El proceso AOD, actualizd los procedimientos de
ventas en consignacion, ventas nacionales e

corresponda. Oficina interna(?ionales, in\{e.ntario. de las vitrinas o
asesora de comerciales y administracion y venta de vitrinas
Medidas 25% |(ADC NO Febrero 14 nip 2.015|71@N€acion e, 5, |Procesos Procesos | Trimestral | 100% | 100% | 25,00 [COMerCiales.
antitramites CUENTA CON 2.015 Informacion - revisados
TRAMITES- Gestores de Por su parte el proceso de PDS actualizé los
valida procesos procedimientos de organizacion de la feria 'y
- evaluacion y seleccion de productos.
procedimientos
orlentaq?s ala El proceso DPC actualiz6 sus procedimientos de
prestacion de auditorias internas y acciones correctivas,
sus servicios) preventivas y de mejora e incluyé el procedimiento
de seguimiento a la planeacione stratégica.
El proceso TIC actualizé sus procedimientos de
mantenimiento de recursos TIC y seleccion de
proveedores de recursos y servicios TIC.
Se han actualizado formatos, dando alcance a los
ajustes realizados en los procedimientos. Su
divulgacion se realiza a través del home de
icaliicinn
Con base en los resultados del FURAG, publicados
en la dltima semana del mes de Junio, se concluyé
la definicion del plan de accion 2015, que dara
Elaborar la Oficina Estrategia de alca_nce a la estrategia dlsenao_la. .La misma fue
estrategia de Febrero asesora de rendicién de publicada en portal web en el link:
2 Enero 2.015 - 30% Estrategia| Anual 100% 30%
Rendicion de 2.015 Planeacion e cuentas . . .
. http://artesaniasdecolombia.com.co/PortalAC/C_no
cuentas 2015 Informacion elaborada

[ JO L S

sotros/estrategia-rendicion-de-cuentas_5589
Asi mismo quedd incluido la ejecucion de esta
estrategia como parte de las iniciativas de la
planeacion estratégica 2015 - 2018.




Kenaicion ae

cuentas 25% 25,00%
Se realiza el segundo seguimiento al plan de
accién 2015, definido en la estrategia de RdC, el
dia 3 de Noviembre, con el equipo de la oficina
Realizar Oficina Asesora de Planeacion que tiene resposabilidad en
sequimiento a la Asesora de el tema. En el mismo se evidencia avance en
imglementacién Diciembre Planeacion e Sequimientos Sequimien todas las tareas de frecuencia permanente, y se
P . Marzo 2.015 Informacion  |70% 9! 9 Semestral| 100% 70% definio entre otros los detalles para la ejecucion de
de la estrategia 2.015 realizados tos L . .
de rendicién de -Asesor de la audiencia y la asignacion de responsables,
cuentas 2015 comunicacion teniendo en cuenta lo establecido en la estrategia.
es Asi mismo se validaron que las demés actividades
se estuvieran ejecutando para dar cumplimiento a
Su ejecucion. Su resultado sera publicado en el
portal
Teniendo en cuenta las recomendaciones dadas
Actualizar el por el PEC, respecto a la similitud de dos de los
portafolio de seis (6) servicios que se presentaron (asistencia
servicios de Ofina asesora Servicios técnica y asesoria), se ajusta la meta.
artesan_las e B Junio 2.015 de_ Planeag[on 20% |actualizados Servicios | Semestral| 100% 20% . . o
colombia en el 2.015 e informacién en el PEC Teniendo en cuenta lo anterior, se redefinio la
portal del estado (SIART) caracterizacion del servicio de asesoria incluyendo
Colombiano lo de asistencia; quedando asi, de cara al
(PEC) ciudadano 5 servicios, incluidos en el PEC.
Los procesos que realizan medicién de percepcion
Medir la Gestores de la satisfaccion, son: Fortalecimiento de la
satisfaccion del procesos cadena de valor (CVS), articulacion entre la oferta y
ciudadano en Diciembre misionales Mediciones Medicione la demanda (AOD) y Gestion del conocimiento
e . Marzo 2.015 - Oficina 50% . Trimestral | 100% 50% (GCsS), esta medicion se realiza trimestralmente.
relacion con los 2.015 realizadas s .
af servicios que asesora de Los resultados ya se encuentran en lolucion y los
mejoramiento|  25% resta la entidad Planeacion e 25,0% mismos se ven reflejados en el informe de
P Informacion ' medicion de la satisfaccion, del plan de

del servicio al
ciudadano

fortalecimiento insitutcional.




Actualizar el
Portal web
orientado a
mejorar la

interaccién con el

ciudadano

Febrero
2.015

Diciembre
2.015

Oficina
Asesora de
planeacion e
Informacién
(SIART -
Sistemas)

30%

Portal web
actualizado

Portal web

Anual

100%

30%

Se realizaron los siguientes procesos asociados al
proyecto del portal:

- Entrega de desarrollo para pruebas funcionales
de los siguientes médulos:
GLOSARIOFOROCHATCLASIFICADOSDIRECTO
RIO ENCUESTAS

CONTRATACION

- Se realiza etapas de validacién del Home y
paginas internas con usuarios finales

- Se realizan pruebas funcionales de los médulos
desarrollados

El proyecto concluye en su totalidad.

Elaborado por: Oficina asesora de Planeacion e Informacion
Fecha de elaboracion: Enero 20 de 2.015

92,50%
















