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PLAN DE ACCION PETI (Plan Estratégico de Tecnologias de Informacién)

OBIJETIVO:

Establecer las actividades a desarrollar en el marco del Plan Estratégico de Tecnologias de Informacidn — PETI, para la vigencia 2019, con base en las necesidades de la entidad en materia de tecnologia de informacion

FECHA 03/03/2019 PROCESO: Gestién TICS AREA: Oficina Asesora de Planeacién e Informacion

INFORME DE AVANCE Y CUMPLIMIENTO

5 CRONOGRAMA DE TRABAJO
i FRECUENCIA TONDERACION FECHA:MARZO 2019 (Q1)
PROGRAMAS / PROYECTOS TACTICA ESTRATEGICA (ACTIVIDAD) RESPONSABLE NOMBRE DEL INDICADOR DE MEDICION DEL
INDICADOR AVANCE RESULTAD
(%) o OBSERVACION
(J
. L - Se esta realizando los procesos de actualizacion y
::;f:s::n da;eF?I::egzizt:\og ﬁ;f::ﬁaacibn renovacion de los certificados digitales, en la medida que se
Fortalecer y actualizar los requerimientos que TIc's : van venciendo. De igual manera se estan llevando los
aplique en los componentes de la Estrategia Digital X[{X[X|X[X]|X[X procesos para generacion y publicacion de contenidos,
(Antes GEL) Profesional de Gestion Oficina Asesora ademas de actualizacion en los disefios del portal
de Pl i Inf . SIART institucional, y el desarrollo de la estrategia digital de la
e Planeacion e Informacion - Entidad entre otros
Se llevé a cabo la renovacion y actualizacion de garantia de
LLevar a cabo procesos para la implementacion de los sistemas de seguridad perimetral (Firewall) y de
un Sistema de Gestién de Seguridad de la Profesionales de Gestion Oficina almacenamiento SAN; ademas del servicio de copia de
Informacion (SGSI), siguiendo lineamientos de la Asesora de Planeacion e Informacion - Porcentaie de avance en la X|X|X[X[X]|X|X seguridad local y en la Nube, y de canal de Internet de
norma ISO 27000 y del respectivo componente de la [ TIC'S implem thaci on de Gobiern 10% Mensual 20% 109 m contingencia. Se tiene pendiente la renovacion de la
Estrageria GEL (seguridad). pn L:] 3% Nis | I%i cal o ° ensua ° ° ° herramienta de antivirus, una vez termine su tiempo de
e ea 3. el Inicial suscripcion.
Renovar, servicios TIC para automatizacion de Profesionales de Gestion Oficina Se esta llevando a cabo procesos de mantenimiento
rocesos’ en linea necepsarios ara la nueva Asesora de Planeacion e Informacion - X[{X[X|X[X]|X[X preventivo y correctivo al equipo de aire acondicionado y
P! iedad de | inf' rmacion Ip nocimient TIC'S UPS’S; ademas de soporte y mantenimiento a sistemas de
sociedad de fa Informacion y el conocimiento informacion en especial el portal institucional
Se estan llevando a cabo los procesos operativos y
Fortalecer la estrategia de redes sociales de funcionales en la actualizacion, y el desarrollo de la
Artesanias de Colon?bia Profesional de Gestion Oficina Asesora X|X|X[X[X]|X|X estrategia digital de la Entidad, mediante las diferentes redes
de Planeacion e Informacion - SIART sociales y en el Sistema de Informacion para la Artesania —
SIART.
Definir, designar y suministrar servicios TIC
requeridos para el funcionamiento de los servicios Profesionales de Gestion Oficina Se realiz6 la contratacion, y renovacion del servicio de
ofrecidos, en lo posible nuevos enfoques tipo Asesora de Planeacion e Informacion - xIx Ix Ix x| x| x correo Ae!ectronlco;. ademas se contratd y se estﬁ recibiendo
Infraestructura como Servicio (laaS), Software como TIC'S el servicio de hosting, para el portal en produccién entre
Servicio (SaaS), y Computacion en la Nube, entre otros, asi como de los dominios de Internet para estos sitios.
otros.
Se contraté los servicios de mantenimiento y soporte al
Servicios de mantenimiento, reparacién y atencion |Profesionales de Gestion Oficina parque Tl, y a la infraestructura y serviciso TIC de la Entidad;
del parque Tl de la Entidad, y de la Infrastructua y Asesora de Planeacion e Informacion - X|X|X[X[X]|X|X se esta recibiendo el servicio de soporte y mantenimiento
servicios TIC TIC'S Infraestructura y servicios correctivo; ademas se llevo a cabo el primer proceso de
tecnolégicos nuevos 2 Mensual 20% 15% 3% mantenimiento preventivo.
Mantener actualizado el implementados
modelo integrado de Fortalecer la estrategia de Gobierno digital Proveer el software para informatizacion y/o Profesionales de Gestion Oficina Se llevé a cabo los procesos para la compra, instalacién y
., ., t tizacion de dif t Asesora de Planeacion e Informacion - X[X|X|X[X]|X|X configuracion del software requerido para el funcionamiento
planeacién y gestion automatizacion de diferentes procesos TIc's de Ia Entidad
Realizar procesos tendientes a la actualizacion y Profesionales de Gestion Oficina Se llevé a cabo los procesos para la compra y actualizacion
reposicion tanto del parque Tl, como de la Asesora de Planeacion e Informacion - X|X|X[X[X]|X|X del parque Tl de la Entidad, se esta en los procesos de
Infraestructura y servicios TIC TIC'S instalacion y configuracion de estos equipos.
Actualizar el sistema de informacion para la Profesionales de Gestion Oficina Se estan realizando los procesos para la actualizacion del
Artesania (SIART), acorde a requerimientos Asesora de Planeacion e Informacion - nuevo portal institucional, que esta en su etapa final de
tecnolégicos y funcionales del mercado. TIC'S afinamiento e implementacién
Sistemas dellnformacmn 1 Anual 17% 6% 1%
actualizados
. . . Profesionales de Gestion Oficina . . .
Actualizar, mantener y/o implementar sistemas de Asesora de Planeacion e Informacion - Se esta llevando a cabo los servicios de mantenimiento y
informacion y aplicativos de la entidad TIC'S soporte del sistema de informacion ERP de la Entidad
Se contrataron y se estan recibiendo los servicios de
Profesionales de Gestion Oficina generacion, actualizacion y publicacion de contenidos de
Actualizar las publicaciones, servicios y contenidos Asesora de Planeacion e Informacion - xIx Ix Ix x| x| x texto, graficos y audiovisuales; asi como la actualizacion en
del portal ofrecidos en la web SIART el disefio grafico de estos contenidos; ademas de la gestion
y trémites de los servicios publicados y llevados a cabo en
linea y en tiempo real.
Llevar a cabo procesos tipo gestion del cambio y . i . X Se estan llevando a cabo los procesos para dar continuidad
cultural, dirigidos a los artesanos que aun no han Zg:i:g"dae'e;gfi;?fz ﬁ?g:ﬂzcién B Usuarios creados en el 18 Anual 25% X b I I x| x 20% 5% a la estrategia #ArtesanoDigital, que mediante tecnologia
adoptado, apropiado y hecho uso del SIART, y SIART sistema Webinar permite instruir a los artesanos en manejo del
demas recursos y servicios TIC, en sus procesos SIART, Internet, correo electrénico y otros temas TIC
Establecer y llevar a cabo un plan incentivos a los Profesionales de Gestion Oficina Se esta en proceso de dar continuidad al apoyo al desarrollo
artesanos que han participado en el programa de Asesora de Planeacion e Informacion - x| x de la estrategia #ArtesanoDigital, para ello se esta motivar a
capacitacién en uso de las TIC"s, el SIART y su SIART los artesanos que sigan estos procesos, mediante la entrega
servicios de incentivos, como la creacién de sus propios sitios Web
AVANCE 13%
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