
PLAN DE ACCIÓN PETI (Plan Estratégico de Tecnologías de Información)

OBJETIVO: Establecer las actividades a desarrollar en el marco del Plan Estratégico de Tecnologías de Información – PETI, para la vigencia 2019, con base en las necesidades de la entidad en materia de tecnología de información

FECHA 30/09/2019 PROCESO: Gestión TICS ÁREA: Oficina Asesora de Planeación e Información 

PROGRAMAS / PROYECTOS TACTICA ESTRATÉGICA (ACTIVIDAD) TAREA RESPONSABLE NOMBRE DEL INDICADOR META FRECUENCIA 
DE MEDICIÓN

PONDERACIÓ
N DEL 

INDICADOR

CRONOGRAMA DE TRABAJO
INFORME DE AVANCE Y CUMPLIMIENTO

30/09/2019

1 2 3 4 AVANC
E (%)

RESULTAD
O OBSERVACION 

Mantener actualizado el modelo 
integrado de planeación y gestión

Cumplimiento planes de acción de las 
políticas "Gobierno y Seguridad Digital"

GOBIERNO DIGITAL

Fortalecer y actualizar los requerimientos que 
aplique en los componentes de la Estrategia 
Digital (Antes GEL), asociados a TICs

Profesionales de Gestión y 
Especialista de proyetos de la 
Oficina Asesora de Planeación e 
Información -  TIC´S

Porcentaje de avance en la 
implementación de Gobierno 

Digital
100% Trimestral 25% 10% 3%

Se desarrolla de acuerdo a evaluaciones del sector y 
autodiagnostico con instrumento suministrado por 
MinTic

GOBIERNO DIGITAL:

Ejecutar el plan de seguridad y privacidad de la 
información

Profesionales de Gestión y 
Especialista de proyetos de la 
Oficina Asesora de Planeación e 
Información -  TIC´S

Porcentaje de avance plan de 
seguridad y privacidad de la 

información de la vigencia
100% Trimestral 15% 54% 8% Avance de acuerdo al plan de seguridad

GOBIERNO DIGITAL:

Ejecutar el plan de tratamiento de riesgos de 
seguridad

Profesionales de Gestión y 
Especialista de proyetos de la 
Oficina Asesora de Planeación e 
Información -  TIC´S

Porcentaje de avance plan de 
seguridad y privacidad de la 

información de la vigencia
100% Trimestral 5% 64% 3% Avance de acuerdo al plan de seguridad

INFRAESTRUCTURA:

Definir, designar, suministrar o mantener 
servicios TIC requeridos para el funcionamiento 
de los servicios ofrecidos, en lo posible nuevos 
enfoques tipo Infraestructura como Servicio 
(IaaS), Software como Servicio (SaaS), y 
Computación en la Nube, entre otros.

Profesionales de Gestión y 
Especialista de proyetos de la 
Oficina Asesora de Planeación e 
Información -  TIC´S

Servicios tecnologicos 
definidos, adquiridos o en 

mantenimiento
1 Anual 20% 100% 20%

Se realizó adquisición e implementacion del equipo de 
seguridad perimetral

MANTENIMIENTO DE SERVICIOS TICs

Ejecutar el plan de mantenimiento de servicios 
tecnológicos

Profesionales de Gestión y 
Especialista de proyetos de la 
Oficina Asesora de Planeación e 
Información -  TIC´S

Plan ejecutado 1 Anual 10% 70% 7% Avance del plan de mantenimiento

SISTEMAS DE INFORMACION:

Definir, diseñar y planear puesta en producción 
de sistema de información, para la optimización 
de los procesos asociados a: Presupuesto 
contabilidad, financiera, nómina, puntos de 
venta, inventario, compras, proceso 
precontractual y contractual, integrados como 
un ERP

Profesionales de Gestión y 
Especialista de proyetos de la 
Oficina Asesora de Planeación e 
Información -  TIC´S

Documento de especificacion 
funcionales, definidos y 

aprobados por las areas de 
usuario final asociados al ERP

1 Anual 5% 60% 3%
Se realiza levantamiento de requerimientos aprobados 
y documentación técnica lista para proceso de 
invitación abierta de ERP

SISTEMAS DE INFORMACION:

Definir, diseñar y planear puesta en producción 
de sistema de información, para la optimización 
de los procesos asociados a Gestión 
documental

Profesionales de Gestión y 
Especialista de proyetos de la 
Oficina Asesora de Planeación e 
Información -  TIC´S

Documento de especificacion 
funcionales, definidos y 

aprobados por las areas de 
usuario final asociados a 

Gestión documental

1 Anual 5% 60% 3%
Se realiza levantamiento de requerimientos aprobados 
y documentación técnica lista para proceso de 
contratación para sistema de Gestión documental

SISTEMAS DE INFORMACION:

Definir, diseñar y planear puesta en producción 
de sistema de información, para la optimización 
de los procesos asociados a la promoción de 
rutas turisticas artesanales

Profesionales de Gestión y 
Especialista de proyetos de la 
Oficina Asesora de Planeación e 
Información -  TIC´S

Documento de especificacion 
funcionales, definidos y 

aprobados por las areas de 
usuario final asociados a 

Proyecto de Aplicación para 
rutas turisticas artesanales

1 Anual 5% 60% 3% Se realiza levantamiento de requerimientos, diseño o 
ajuste de software para: Rutas turisticas artesanales

SISTEMAS DE INFORMACION:

Mejoramiento, soporte y mantenimiento de 
sistemas de información en operación

Profesionales de Gestión y 
Especialista de proyetos de la 
Oficina Asesora de Planeación e 
Información -  TIC´S

Sistemas de información en 
operacion 7 Anual 5% 70% 4%

Se realizan contratos de soporte, mantenimiento y 
mejoramiento para sistemas de información: Portal web 
de la Entidad, ERP actual, se realiza apoyo para 
mejoramiento, actualización y mantenimiento de 
iSolucion, se realiza mantenimiento, soporte y 
actualización para sistemas de información con recurso 
humano interno para:  SIEAA, INTRANET, Gestion 
Documental (TQM), Mesa de servicios TICs
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Mantener actualizado el modelo 
integrado de planeación y gestión

Cumplimiento planes de acción de las 
políticas "Gobierno y Seguridad Digital"

ACTUALIZACION DEL PARQUE TI:

Realizar procesos tendientes a la actualización 
y reposición tanto del parque TI, como de la 
Infraestructura y servicios TIC

Profesionales de Gestión y 
Especialista de proyetos de la 
Oficina Asesora de Planeación e 
Información -  TIC´S

Proceso de reposición o 
actualizacion de parque TI 1 Anual 5% 90% 5% Se plantea para el tercer Q

AVANCE 58%
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