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2023000012 4/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD OFICIOS COMUNICACIÓN Y/O 

NOTIFICACIÓN-INVESTIGACION DISCIPLINARIA NO 

006-2021

2023000018 12/1/2023 Cerrado
PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000019 6/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
SOLICITUD DE CERTIFICACION LABORAL 2023000012 11/1/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000020 6/1/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
SOLICITUD AUDIENCIA CON ARTESANO 2023000028 18/1/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000023 6/1/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
SOLICITUD INFORMACION SOBRE ARTESANOS 2023000067 27/1/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000030 10/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000055 27/1/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000031 10/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000056 27/1/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000033 10/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
SOLICITUD DE CERTIFICACION LABORAL 2023000040 23/1/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000034 10/1/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

SOLICITUD DOCUMENTO DE ASISTENCIA 

LABORATORIO BOYACÁ
2023000047 24/1/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000041 12/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
SOLICITUD DE CERTIFICACION LABORAL 2023000041 23/1/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000042 12/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD INFORMACION VACANTES PRÁCTICA O 

PASANTÍA LABORAL EN ARTESANÍAS DE COLOMBIA
2023000057 27/1/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000043 12/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000058 27/1/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000045 12/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000059 27/1/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO
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2023000048 13/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
SOLICITUD DE CERTIFICACION LABORAL 2023000039 23/1/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000050 13/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000060 27/1/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000054 16/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000061 27/1/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000056 16/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000062 27/1/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000059 16/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

REMISIÓN POR COMPETENCIA DERECHO DE 

PETICIÓN 740720 - PETICIONARIA MARÍA ELCY 

GUZMÁN

2023000050
25/1/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000060 16/1/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
TRASLADO POR COMPETENCIA MC00485E2023 2023000066 27/1/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000062 16/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD INFORMACION PARA REALIZAR PRÁCTICA 

O PASANTÍA LABORAL EN ARTESANÍAS DE 

COLOMBIA

2023000063 27/1/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000063 17/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD INFORMACION FINANCIERA , ESTADOS 

FINANCIEROS Y LA CERTIFICACIÓN DEL VALOR 

INTRÍNSECO CON CORTE A 31 DE DICIEMBRE DE 

2022

2023000052

2023000139

25/01/2023

16/02/2023
Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000067 17/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
202300064 27/1/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000069 17/1/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PQRSD - PETICION 2023000065 27/1/2023 Cerrado PQRSD - PETICION PAGINA WEB

2023000070 18/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD CONSTANCIA DE EJECUTORÍA AUTO DE 

IMPUTACIÓN - ARCHIVO DISCIPLINARIO 006 - 2021
2023000074 30/1/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO
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2023000073 18/1/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PQRSD - PETICION 2023000053 26/1/2023 Cerrado PQRSD - PETICION PAGINA WEB

2023000075 18/1/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
SOLICITUD INFORMACION PRODUCTOS 2023000112 7/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000080 18/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
SOLICITUD DE INFORMACION Y DOCUMENTOS

2023000073

2023000147

30/01/2023

17/02/2023
Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000083 19/1/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

QUEJA FORMAL VENDEDOR DE LA FERIA 

EXPOARTESANIAS 2022
2023000091 3/2/2023 Cerrado PQRSD - QUEJA CORREO ELECTRONICO

2023000088 20/1/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

SOLICITUD DE INFORMACION CONTACTOS DE 

ARTESANOS PARA VISITA Y COMPRAS
2023000087 3/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000089 23/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
SOLICITUD DE INFORMACION 2023000123 13/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000091 24/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD INFORMACION VACANTES PRÁCTICA 

LABORAL EN ARTESANÍAS DE COLOMBIA
2023000128 14/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000095 24/1/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

SOLICITUD DE INFORMACION Y REUNION FORMAL 

PARA PRESENTAR PROYECTO
2023000082 1/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000096 24/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000127 14/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000099 25/1/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PQRSD - RECLAMO 2023000086 2/2/2023 Cerrado PQRSD - RECLAMO PAGINA WEB

2023000103 25/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
SOLICITUD DE CERTIFICACION LABORAL 2023000096 3/2/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO
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2023000104 25/1/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
SOLICITUD CERTIFICACIÓN PARA EXPORTACIÓN 2023000088 2/2/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000105 25/1/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

SOLICITUD DE INFORMACION PARA 

EMPRENDIMIENTO

2023000083
1/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000109 26/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PQRSD - PETICION 2023000140 16/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION PAGINA WEB

2023000111 26/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
SOLICITUD DE INFORMACION 2023000077 31/1/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000112 26/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

TRASLADO POR COMPETENCIA OFI23-00009642 / 

GFPU
2023000116 8/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000114 27/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000141 16/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000115 27/1/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

SOLICITUD DE PAGO ORDEN DE COMPRA 113 DE 

DICIEMBRE 14 DEL 2023
2023000092 3/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000118 27/1/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

SOLICITUD DE INFORMACION INSCRIPCIÓN PARA LA 

FERIA EXPO ARTESANOS MEDELLÍN 2023
2023000094 3/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000120 30/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

TRASLADO POR NO COMPETENCIA DENUNCIA POR 

INCUMPLIMIENTO

2023000089

2023000090
3/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000122 30/1/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
SOLICITUD DE CERTIFICADO COMO ARTESANO 2023000099 6/2/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000123 30/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE OFERTAS 

LABORALES
2023000146 17/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000124 30/1/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

SOLICITUD DE INFORMACION APOYÓ LEY IGUALDAD 

FINANCIERA
2023000097 6/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO
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2023000126 30/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD INFORMACION VACANTES PRÁCTICA O 

PASANTÍA LABORAL EN ARTESANÍAS DE COLOMBIA
2023000145 17/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000127 30/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000143 17/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000128 31/1/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

REMISIÓN POR COMPETENCIA NÚMERO 

2023ER0000455
2023000085 1/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000129 31/1/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000144 1702/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000131 1/2/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICION APOYO PARTICIPACION EN FERIAS 2023000152 21/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000132 1/2/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE ARTESANOS 2023000121 10/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000137 2/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
SOLICITUD INFORMACION PARA REGISTO DE MARCA 2023000098 6/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000138 2/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

SOLICITUD INQUIETUD SOBRE PREMIOS 

HONORÍFICOS ARTESANOS
2023000135 16/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000139 3/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
SOLICITUD CERTIFICADO DE ARTESANA 2023000118 8/2/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
TELEFONICO

2023000150 6/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

SOLICITUD DE INFORMACIÓN ACERCA DE LOS 

PROGRAMAS PARA LOS ARTESANOS EN 

SABANALARGA CASANARE

2023000126 14/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000152 6/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION APOYO ARTESANOS ALFARERIA 

FLORIDABLANCA SANTANDER
2023000136 16/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO
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2023000154 7/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

SOLICITUD DE INFORMACION ACCIONES 

IMPLEMENTADAS EN FAVOR DE LAS MUJERES 

NUKAK Y JIW, VÍCTIMAS DE DESPLAZAMIENTO 

FORZADO, EN EL DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE.

2023000137 16/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000156 7/2/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD APOYO CON MUEBLES O ELEMENTOS DE 

OFICINA EN BUEN ESTADO PARA FUNDACION
2023000154 22/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000157 7/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
SOLICITUD DE CERTIFICACION E INFORMACION 2023000150 20/2/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000166 13/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
SOLICITUD DE CERTIFICACION E INFORMACION 2023000149 20/2/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000168 14/2/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000174 28/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000169 14/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

SOLICITUD DE CONSTANCIA DE PARTICIPACIÓN 

DURANTE EL AÑO 2020
2023000162 27/2/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000172 14/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
SOLICITUD DE INFORMACION Y ORIENTACION 2023000190 6/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000181 16/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

SOLICITUD DE INFORMACIÓN COMPROMISOS 

ASAMBLEA EMBERÁ EN BAGADÓ, CHOCÓ
2023000168 28/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000186 16/2/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE VENTA DE 

ARTESANIAS
2023000215 9/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000189 17/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

SOLICITUD DE FINANCIACIÓN PROYECTO 

COMUNIDADES INDÍGENAS FORTALECIMIENTO DE 

LA IDENTIDAD Y LA CULTURA PIJAO

2023000214 9/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000191 19/2/2023
OFICINA ASESORA DE PLANEACION E 

INFORMACION
PQRSD - PETICION 2023000201 8/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION PAGINA WEB
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2023000193 20/2/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
TRASLADO POR NO COMPETENCIA ESTAFA 2023000157 24/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000198 21/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

SOLICITUD DE INSCRIPCION DE ARTESANOS DE LA 

CULTURA WAYUU
2023000187 3/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000202 21/2/2023
OFICINA ASESORA DE PLANEACION E 

INFORMACION

SOLICITUD DE INFORMACIÓN SOBRE PLAN 

ESTRATÉGICO.
2023000155 23/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000204 22/2/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
TRASLADO POR NO COMPETENCIA MC04045E2023 2023000170 280/02/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000205 22/2/2023 GERENCIA GENERAL
SOLICITUD DE CONCEPTO SOBRE SOCIEDADES DE 

BENEFICIO E INTERÉS COLECTIVO - BIC.
2023000163 28/2/2023 Cerrado PQRSD - CONGRESO CORREO ELECTRONICO

2023000206 22/2/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL ENLACE TERRITORIAL NARIÑO
2023000197 6/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000207 22/2/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD DE CERTIFICACION DE PARTICIPACION 

ACCIONARIA
2023000185 3/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000208 22/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
DERECHO DE PETICION 2023000279 15/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000210 23/2/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000198 6/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000211 23/2/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICIÓN OFERTA LABORAL 2023000196 6/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000213 23/2/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

TRASLADO POR NO COMPETENCIA PETICION 

INTERES LABORAL

2023000171

2023000172
28/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 

respuesta 

Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000215 23/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION APOYO CON CAPACITACIONES PARA EL 

FORTALECIMIENTO DE PROGRAMA DE ARTESANIAS 

TRADICIONALES

2023000273 14/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000216 23/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION SOBRE CAPACITACIONES DE JOYERÍA Y 

BISUTERÍA
2023000186 3/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000218 27/2/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000266 13/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000219 27/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
2023000314 16/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000220 27/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
2023000268 13/3/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
PAGINA WEB

2023000221 27/2/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
2023000262 13/3/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
PAGINA WEB

2023000222 27/2/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
TRASLADO POR COMPETENCIA EXT23-00015312 2023000176 1/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS PERSONAL

2023000224 28/2/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

DERECHO DE PETICIÓN - SOLICITUD DE RETENCIÓN 

DE SALARIO LEY 79
2023000264 13/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000227 28/2/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

DERECHO DE PETICION - SOLICITUD INFORMACION 

SOBRE ARTESANOS
2023000274 14/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000238 2/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
2023000310 16/3/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
PAGINA WEB

2023000239 2/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000265 13/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 

respuesta 

Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000241 2/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PRESENTACIÓN DE COMUNIDAD ARTESANA DEL 

PUEBLO WOUNAAN VÍCTIMA DEL CONFLICTO 

ARMADO INTERNO RESIDENTE EN CIUDAD BOLÍVAR 

– BOGOTÁ.

2023000269 13/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000242 2/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

REQUERIMIENTO INFORMACION CONTABLE PARA EL 

FENECIMIENTO DE LA CUENTA GENERAL DEL 

PRESUPUESTO Y DEL TESORO Y LA SITUACION 

FINANCIERA( BALANCE GENERAL)

202300379 31/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION PERSONAL

2023000244 3/3/2023
OFICINA ASESORA DE PLANEACION E 

INFORMACION

PROCESO DE PUBLICACIÓN EN EL REPOSITORIO DE 

ARTESANÍAS DE COLOMBIA
2023000271 14/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000245 3/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
REQUERIMIENTO ACLARACION DEUDA PRESUNTA 2023000276 15/3/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000246 3/3/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

CERTIFICACION PARTICIPACIÓN EN 

EXPOARTESANIAS CÓMO ARTESANO EN CERÁMICA
2023000263 13/3/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000247 3/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
CERTIFICACION MEDALLAS A LA MAESTRÍA 2023000267 13/3/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000248 3/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PQRSD - PETICION 2023000194 6/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION PAGINA WEB

2023000249 3/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PROVEEDOR DE ARTESANÍAS DE COLOMBIA DEL 

PRODUCTO MOSTACILLA CHECA E HILOS
2023000340 23/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000255 6/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION UNIDAD DE FORMACIÓN 2023000313 16/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000256 6/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

TRASLADO POR NO COMPETENCIA ENSEÑANZA DE 

LENGUAS NATIVAS

2023000216

2023000217

2023000218

10/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000257 6/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
TRASLADO POR COMPETENCIA MC05391E2023 2023000324 21/2/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000259 7/3/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
ENVÍOS INTERNACIONALES A MÉXICO 2023000272 14/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 

respuesta 

Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000260 7/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

DERECHO DE PETICIÓN - SOLICITUD DE RETENCIÓN 

DE SALARIO LEY 79
2023000264 13/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000263 7/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
TRASLADO POR NO COMPETENCIA EXITO 2023000211 9/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000270 9/3/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

TRASLADO POR COMPETENCIA YASMILLY 

PALMAR.POBLACION WAYUU."CONOCIENDO 

NUESTRO SENTIR"

2023000342

2023000344
24/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000271 10/3/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PQRSD - PETICION 2023000374 31/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION PAGINA WEB

2023000272 13/3/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
CATÁLOGO DE PRODUCTOS 2023000345 27/3/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000273 13/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA OFERTA LABORAL 2023000348 28/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000274 13/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
CONTACTO- ARTICULACIÓN 2023000383 31/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000276 14/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PQRSD - PETICION 2023000375 16/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION PAGINA WEB

2023000278 14/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION DESCUENTO A FAVOR DE COOPERATIVAS 2023000347 28/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION PERSONAL

2023000281 15/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000346 28/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000282 15/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

TRASLADO OFI23-00048478 / GFPU - PROPUESTA DE 

PROYECTO DEL PUEBLO INDÍGENA ZENÚ.
2023000339 23/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 

respuesta 

Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000288 16/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

COMPROBANTE CAPACITACIONES 2022 CONVENIO 

DE LA ALCALDÍA DE DUITAMA BOYACA
2023000358 29/3/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000289 16/3/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PAZ Y SALVO EXPO ARTESANÍAS 2022 2023000350 28/3/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000293 21/3/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PARTICIPACION EXPOARTESANIAS 2023000344 27/3/2023 Cerrado PQRSD - QUEJA CORREO ELECTRONICO

2023000294 21/3/2023
OFICINA ASESORA DE PLANEACION E 

INFORMACION
PUBLICACIÓN INVESTIGACIÓN EN REPOSITORIO 2023000371 31/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000295 21/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
RETIRO ROL OPERADOR DE CONTRATOS SIGEPII 2023000326 22/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000305 21/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
SOLICITUD DE CERTIFICACIONES LABORALES 2023000341 24/3/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000306 21/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION CURSOS DE JOYERÍA 2023000382 31/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000307 21/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
TRASLADO POR COMPETENCIA MC06839E2023 2023000381 31/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000309 22/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

APOYO COOPERATIVA MULTIACTIVA DE ARTESANOS 

DE PITALITO
2023000378 31/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000311 22/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

COADYUVANCIA SOLICITUD DE INFORMACIÓN 

SOBRE RUTAS DE APOYO PARA COMERCIALIZAR 

ARTESANÍAS EN AUSTRALIA.

2023000351 28/3/2023 Cerrado PQRSD - CONGRESO CORREO ELECTRONICO

2023000316 23/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
TRASLADO POR NO COMPETENCIA CUMARE HILADO

2023000360, 

2023000361
30/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 

respuesta 

Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000317 23/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

APOYO AL PROGRAMA DE LA MUJERES 

EMPRENDEDORAS DE ARTESANIAS DEL RESGUARDO 

INDIGENA DE PAPAYO

2023000352 28/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS PERSONAL

2023000318 23/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

CONSTACIA DE PARTICIPACIÓN Y PERTENENCIA EN 

ARTESANÍAS DE COLOMBIA
2023000391 10/4/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000319 23/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
TRASLADO POR NO COMPETENCIA MC07267E2023 2023000366 30/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000325 24/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
CONTACTOS ARTESANOS ORFEBRERIA DE MOMPOX 2023000353 28/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000326 24/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION INSCRIPCION A PROGRAMA O EVENTO 

DAR A CONOCER LABOR
2023000377 31/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000330 27/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD DE CERTIFICACION DE PARTICIPACION 

ACCIONARIA
2023000384 31/3/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000331 27/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000404 14/4/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000336 28/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000403 14/4/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000337 28/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
SOLICITUD DE CERTIFICADO COMO ARTESANO 202300380 31/3/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000338 28/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
SOLICITUD DE CERTIFICADO E INFORMACION 2023000376 31/3/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000338 28/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
SOLICITUD DE CERTIFICADO E INFORMACION 2023000376 31/3/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 

respuesta 

Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000340 28/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

TRASLADO POR COMPETENCIA Y SOLICITUD PROPIA - 

DERECHO DE PETICIÓN
2023000408 14/4/2023 CERRADO PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000345 29/3/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
DISTRIBUIDOR DE ARTESANIAS COLOMBIANAS 2023000435 20/4/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000346 29/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
DERECHO DE PETICIÓN ADMINISTRATIVA LABORAL 2023000438 20/4/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000349 30/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

SOLICITUD DE ADECUACIÓN TÉCNICA DE MEDIDAS 

DE PROTECCIÓN COLECTIVA
2023000410 17/4/2023 CERRADO PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000352 31/3/2023 GERENCIA GENERAL
DERECHO DE PETICION - INCONSISTENCIAS 

BODEGAS SEVEN - ZBOX
2023000416 18/4/2023 CERRADO PQRSD - PETICION PERSONAL

2023000353 31/3/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
REQUISITOS PARA CERTIFICADO COMO ARTESANO 2023000461 25/4/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000354 31/3/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PQRSD - PETICION 2023000465 25/4/2023 Cerrado PQRSD - PETICION PAGINA WEB

2023000357 1/4/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PQRSD - PETICION 2023000463 25/4/2023 CERRADO PQRSD - PETICION PAGINA WEB

2023000359 3/4/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

CORRECCION COMPROBANTE CAPACITACIONES 

2022 CONVENIO DE LA ALCALDÍA DE DUITAMA 

BOYACA

2023000413 17/4/2023 CERRADO
PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000362 3/4/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
SOLICITUD DE CERTIFICADO COMO ARTESANO 2023000397 13/4/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000365 3/4/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION APOYO A LA COMUNIDAD COLOMBIANA 

DE CLUJ-NAPOCA
2023000442 21/4/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 

respuesta 

Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000372 5/4/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
QUEJA INCIDENTE ALMACEN 2023000439 20/4/2023 CERRADO PQRSD - QUEJA PERSONAL

2023000373 5/4/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICION TELAS GUSANO DE SEDAS 2023000444 24/4/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000376 10/4/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD INFORMACIÓN ACTUALIZACIÓN MARZO 

2023
2023000440 21/4/2023 CERRADO PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000380 10/4/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000495 2/5/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000381 10/4/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
SOLICITUD CERTIFICADO DE CONTRATO 2023000395 13/4/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000392 11/4/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD PARA REALIZAR PRÁCTICA O PASANTÍA 

LABORAL EN ARTESANÍAS DE COLOMBIA
2023000493 2/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000393 11/4/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
TRASLADO POR NO COMPETENCIA COMPRA PIRITA 2023000411 17/4/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000395 11/4/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

TRASLADO POR NO COMPETENCIA  INVITACION A 

EVENTO DISTRITAL
2023000418 18/4/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000398 12/4/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
NEGLIGENCIA ENTREGA PULSERA EN ARREGLO 2023000505 4/5/2023 CERRADO PQRSD - RECLAMO CORREO ELECTRONICO

2023000400 12/4/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

CORRECCION CERTIFICACION MEDALLAS A LA 

MAESTRÍA
2023000464 25/4/2023 CERRADO

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000402 12/4/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000494 2/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000403 13/4/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION RETIRO HOJA DE VIDA PUBLICADA 2023000466 26/4/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 

respuesta 

Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000406 13/4/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

ASESORÍA PARA EL REGISTRO DEL NOMBRE O 

MARCA
2023000436 20/4/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000408 14/4/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000496 2/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000409 17/4/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION TENER ENCUENTA INSCRIPCION 2023000547 8/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000410 17/4/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
TRASLADO OFI23-00065650 2023000462 25/4/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000420 18/4/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000497 2/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000423 18/4/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD DE CERTIFICACION DE PARTICIPACION 

ACCIONARIA
2023000441 21/4/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000425 19/4/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
SOLICITUD CERTIFICADO CERAMICS EDU 2023000502 4/5/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000429 20/4/2023 GERENCIA GENERAL PQRSD - SUGERENCIA 2023000592 11/5/2023 Cerrado PQRSD - SUGERENCIA CORREO ELECTRONICO

2023000442 24/4/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

SOLICITUD DE ADECUACIÓN TÉCNICA DE LA MEDIDA 

DE PROTECCIÓN EN FAVOR DEL COLECTIVO 

RESGUARDO INDÍGENA RIO BLANCO

20230000565 9/5/2023 Cerrado
PQRSD - PETICION ENTRE ENTIDADES 

PUBLICAS
CORREO ELECTRONICO

2023000444 24/4/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

SOLICITUD DE INFORMACIÓN PLANES DE RIR DEL 

MUNICIPIO DE PUEBLO RICO
2023000564 9/5/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION ENTRE ENTIDADES 

PUBLICAS
CORREO ELECTRONICO



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 

respuesta 

Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000446 24/4/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

SOLICITUD DE INFORMACIÓN Y MESA DE TRABAJO 

DE SEGUIMIENTO A LOS RECURSOS DESTINADOS A 

LA ATENCIÓN DE LA SITUACIÓN DE DESASTRE 

NACIONAL DECLARADA POR DECRETO 2113 DE 

NOVIEMBRE 2022 – ARTESANÍAS

2023000490 28/4/2023 Cerrado
PQRSD - PETICION ENTRE ENTIDADES 

PUBLICAS
CORREO ELECTRONICO

2023000453 25/4/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
SOLICITUD DE CERTIFICACION 2023000499 3/5/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000456 26/4/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
SOLICITUD DE CERTIFICACIONES 2023000504 4/5/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000458 26/4/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000545 5/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION PAGINA WEB

2023000459 26/4/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION VACANTES DE TRABAJO 2023000548 9/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000460 27/4/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000544 5/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION PAGINA WEB

2023000467 27/4/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD REGISTROS DE VIDEOS DE CAMARAS DE 

SEGURIDAD
2023000543 5/5/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION ENTRE ENTIDADES 

PUBLICAS
PERSONAL 

2023000468 27/4/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION DE CERTIFICACION COMO ARTESANO 2023000596 11/5/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000469 27/4/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PQRSD - PETICION 2023000599 11/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION PAGINA WEB

2023000472 28/4/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
SOLICITUD CERTIFICACIÓN ARTESANA 2023000595 11/5/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000473 2/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
SOLICITUD INFORMACIÓN PRESUPUESTAL. 2023000542 5/5/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION ENTRE ENTIDADES 

PUBLICAS
CORREO ELECTRONICO



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 

respuesta 

Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000474 2/5/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

SOLICITUD DE PAGO DE COMISIONES Y CUENTA DE 

COBRO MES DE FEBRERO 2023.
2023000632 24/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000477 3/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000566 9/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000478 3/5/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICION EXPORTACIONES A EUROPA Y ESTADOS 

UNIDOS
2023000603 16/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000479 3/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION APOYO EMPRENDIMIENTO 2023000598 11/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000486 4/5/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICION PERMISOS PARA EXPORTAR MOCHILAS 

ARTESANALES A CHINA
2023000602 16/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000495 6/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
2023000619 19/5/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
PAGINA WEB

2023000497 8/5/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PQRSD - RECLAMO 2023000657 30/5/2023 Cerrado PQRSD - RECLAMO PAGINA WEB

2023000500 8/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000608 18/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000501 8/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000607 18/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000511 8/5/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
CONTACTO ARTESANOS - PALMA DE IRICA 2023000600 12/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000512 8/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

TRASLADO POR NO COMPETENCIA ESTADISTICAS DE 

EXPORTACION
2023000593 11/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000515 8/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000610 18/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 

respuesta 

Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000520 9/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION PROPIEDAD INTELECTUAL 2023000601 15/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000521 10/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION VACANTES DE TRABAJO 2023000609 18/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000523 10/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION VISITA INTERNACIONAL. ESPAÑA 2023000663 31/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000527 11/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PQRSD - QUEJA 2023000616 18/5/2023 Cerrado PQRSD - QUEJA PAGINA WEB

2023000528 11/5/2023 GERENCIA GENERAL
PETICION SOPORTES Y DOCUMENTOS HORARIO 

LABORAL
2023000643 26/5/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000529 11/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

INCONFORMIDAD POR MANEJO DE GRUPO DE 

ARTESANOS LABORATORIO BOGOTÁ Y 

CUNDIMANARCA.

2023000617 18/5/2023 Cerrado PQRSD - QUEJA CORREO ELECTRONICO

2023000530 12/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

QUEJA GESTORA DE BOGOTÁ Y CUNDINAMARCA, 

ANGÉLICA ORTIZ
2023000615 18/5/2023 Cerrado PQRSD - QUEJA CORREO ELECTRONICO

2023000532 12/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
2023000648 29/5/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
PAGINA WEB

2023000533 12/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

QUEJA POR TRATO INADECUADO POR PARTE DE 

ASESORA
2023000623 23/5/2023 Cerrado PQRSD - QUEJA CORREO ELECTRONICO

2023000534 12/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
CERTIFICACION TÉCNICO LABORAL EN JOYERÍA 2023000649 29/5/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 

respuesta 

Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000535 12/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
TRASLADO POR NO COMPETENCIA CERTIFICADOS 2023000611 18/5/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000537 15/5/2023
OFICINA ASESORA DE PLANEACION E 

INFORMACION
PETICION SOBRE OFERTA INSTITUCIONAL 2023000655 30/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000540 15/5/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICION EXPORTACIÓN DE FILIGRANA 2023000723 6/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000543 16/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION CONVOCATORIA ARTESANÍA TERRITORIO Y 

PAZ 2023
2023000620 19/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000544 16/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

TRASLADO POR COMPETENCIA - PETICION REUNION 

PARA DIALOGAR Y CONCERTAR PROPUESTAS DE 

OFICIOS ANCESTRALES DEL DISTRITO DE BOGOTA

2023000652

2023000662 29/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000545 16/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION ACOMPAÑAMIENTO Y ASESORÍA 2023000745 6/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000547 16/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION CONVOCATORIA INNOVACIÓN PAZ Y 

DESARROLLO
2023000650 29/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000548 16/5/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICION PROVEEDORES DE TEJIDOS TRENZADOS O 

AL AZAR
2023000744 6/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000551 17/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD DE CERTIFICACION DE PARTICIPACION 

ACCIONARIA
2023000637 26/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000553 17/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000724 2/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000554 17/5/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICION ARTESANOS ELABORACION DE ANILLOS 

CON MONEDAS
2023000658 30/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000558 18/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION CATALOGO PARA COMPRA DE 

PRODUCTOS ARTESANALES
2023000653 29/5/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 

respuesta 

Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000559 19/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION HERRAMIENTAS Y MATERIA PRIMA PARA 

ARTESANAS DEL MUNICIPIO DE AGUADAS, CALDAS.
2023000656 30/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000560 19/5/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICION CATÁLOGO DE PRODUCTOS Y EL LISTA DE 

PRECIOS
2023000739 5/6/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000562 19/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION ACTO ADMINISTRATIVO 

IMPLEMENTACIÓN TELETRABAJO
2023000725 2/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000567 23/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION SALDO DE LA INVERSIÓN 2023000638 26/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000576 24/5/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICION ARTESANO FERIA EXPOARTESANIAS 2023000778 15/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000577 24/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION CONTACTO ARTESANOS DE JOYERÍA 2023000651 29/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000580 24/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
DERECHO DE PETICION 2023000635 25/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS PERSONAL

2023000581 25/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
SUGERENCIA SOBRE ASESOR ASIGNADO 2023000783 15/6/2023 Cerrado PQRSD - SUGERENCIA CORREO ELECTRONICO

2023000584 25/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION ESTADO DEL PROCESO DISCIPLINARIO NO. 

003 DE 2018
2023000765 9/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000587 26/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PQRSD - PETICION

2023000664

2023000665 31/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION PAGINA WEB



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 

respuesta 

Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000591 26/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION SALDO DE LA INVERSIÓN 2023000752 7/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000592 26/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION SOPORTES Y DOCUMENTOS HORARIO 

LABORAL
2023000671 1/6/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000600 30/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION AGENDAMIENTO PRE-COMITÉ PARA 

CONCERTACIÓN DE MEDIDAS DE PROTECCIÓN DE 

ÁMBITO COLECTIVO - UNP

2023000771 14/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000601 30/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION CONTACTO ARTESANO DE JOYERÍA 2023000753 7/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000602 30/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

DERECHO DE PETICIÓN - SOLICITUD DE RETENCIÓN 

DE SALARIO LEY 79
2023000793 20/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000603 30/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION CONTACTO COLABORACION 2023000800 20/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000606 30/5/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICION PEDIDO DE CONTENEDORES DE TOTUMO 2023000661 31/5/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000607 31/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000807 21/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000608 31/5/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICION CONFIRMACION DE EVENTO 2023000794 20/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000609 31/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

REQUERIMIENTOS Y SOLICITUDES DE LAS 

COMUNIDADES DEPARTAMENTO DE LA GUAJIRA 

MAYO 2023

2023000781 15/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 

respuesta 

Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000610 31/5/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PARTICIPACION FERIA EXPOARTESANO 2023000795 20/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000612 31/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
REQUISITOS PARA CERTIFICADO COMO ARTESANO 2023000796 20/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000615 31/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION CERTIFICACIÓN DE CAPACITACIONES 2023000784 15/6/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000621 31/5/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICION CONTACTO COMPRADORES DE ARTESANIA 

DE WERREGE
2023000824 23/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000622 31/5/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION CONSTANCIA ASESORIAS TECNICAS 2023000782 15/6/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000623 31/5/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

DERECHO DE PETICIÓN SOBRE EL CUMPLIMIENTO 

DEL ÁREA DE RESERVA CONSAGRADA EN EL ART. 15 

DE LA LEY 1369 DE 2009 Y CONSULTA FORMAL 

SOBRE UTILIZACIÓN DE SERVICIOS POSTALES

2023000773 14/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000624 1/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION CERTIFICADO DE ADMISIÓN A 

LABORATORIO DE FORTALECIMIENTO ARTESANAL
2023000787 16/6/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000625 1/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

SOPORTE DE PARTICIPACION EN PROGRAMA DE 

FORTALECIMIENTO ARTESANIA. TERRITORIO Y PAZ 

TOTAL 2023

2023000788 16/6/2023 Cerrado
PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000626 1/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
REMISIÓN POR COMPETENCIA E-2022-736471 2023000754 7/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000633 2/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
QUEJA AL SEÑOR JUAN DAVID GARCIA 2023000789 16/6/2023 Cerrado PQRSD - QUEJA CORREO ELECTRONICO

2023000634 2/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

CORRECCIÓN REPORTE INFORMACIÓN 

CONTRIBUCIÓN PARAFISCAL ESTAMPILLA PRO 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA Y DEMÁS 

UNIVERSIDADES ESTATALES DE COLOMBIA - 

VIGENCIA 2022

2023000759 8/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 

respuesta 

Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000635 2/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

CERTIFICADO DEL TALLER REALIZADO EN ABRIL DEL 

2022 HASTA OCTUBRE DEL 2022 TALLER DE 

ARTESANOS

2023000785 15/6/2023 Cerrado
PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000638 2/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION SOBRE EL ACTA DE LIQUIDACIÓN PARA 

FIRMA
2023000829 26/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000640 2/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

COMUNIDAD KAMENSTA DE SIBUNDOY PUTUMAYO 

ARTESANÍA EN CHAQUIRA
2023000827 26/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000641 2/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000802 21/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000642 2/6/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
CERTIFICACIONES DE FERIAS 2023000798 20/6/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000645 5/6/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICION FERIA EXPOARTESANIAS 2023000819 22/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000647 5/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD EXPEDIENTE DISCIPLINARIO RAD. 007 DE 

2022
2023000766 9/6/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000648 5/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

TRASLADO POR NO COMPETENCIA - SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN PASO A PASO PARA EXPORTACION

2023000750

2023000749
6/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000652 5/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION ACERCA DE ASESORÍAS 2023000828 26/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000656 5/6/2023 GERENCIA GENERAL

RECURSO DE REPOSICION FRENTE A LA RESOLUCION 

NO. 2023000680 DEL 28 DE MAYO DE 2023, 

ALEGANDO DESPIDO INJUSTIFICADO

2023000852 28/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000657 5/6/2023
OFICINA ASESORA DE PLANEACION E 

INFORMACION

PETICION COPIA DE TODAS LAS COTIZACIONES 

PRESENTADAS DEL EVENTO ADELANTADO QUE 

GENERÓ LA ORDEN DE COMPRA NO. 109826

2023000760 8/6/2023 Cerrado
PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000658 6/6/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICION LISTADO PROVEEDORES ARTESANALES 2023000772 14/6/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 
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Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000659 6/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000805 21/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000660 6/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION ARTESANOS TÉCNICA GUACAMAYA 2023000797 20/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000661 6/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION PLANES DE R&R DEL MUNICIPIO DE 

PUEBLO RICO
2023000815 22/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000662 6/6/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PQRSD - PETICION

2023000835

2023000835
26/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION PAGINA WEB

2023000675 7/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

TRASLADO POR NO COMPETENCIA EXPORTACION 

ESCOBAS DE PALITOS
2023000769 14/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000678 8/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION CERTIFICACIÓN DE DESEMPEÑO COMO 

MIEMBRO DE JUNTA DIRECTIVA
2023000792 20/6/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000680 8/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PQRSD - PETICION

2023000774, 

2023000775
15/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION PAGINA WEB

2023000682 8/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION LABORATORIO DE ARTESANIAS 2023000801 20/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000683 8/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

REMISION POR NO COMPETENCIA - COMPRA 

ARTESANA

2023000776

2023000777
15/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000686 8/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

TRASLADO OFI23-00087062 / GFPU - EXT23-

00071600
2023000826 26/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000691 9/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION APOYO MATERIA PRIMA 2023000831 26/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000692 9/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION PARTICIPACION EMPRENDIMIENTO 

ARTESANIAS
2023000821 23/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000695 13/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

PASANTIA UNIVERSITARIA
2023000804 21/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO



Radicado
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cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 
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Fecha de 

respuesta
ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000699 15/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION COLABORACIÓN PARA ENTREVISTA 2023000799 20/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000701 15/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000803 21/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000704 15/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICIÓN INTERVENCIÓN DE MURO 2023000870 29/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000705 15/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION PROFESOR EN TEMAS ARTESANALES 2023000897 10/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000707 16/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000806 21/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000711 20/6/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

TRASLADO POR COMPETENCIA SOLICITUD OFI2-

082991 / GFPU
2023000848 27/9/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000712 20/6/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

TRASLADO OFI23-00108449 / GFPU - . - TRASLADO 

EXTERNO
2023000834 26/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000713 20/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICIÓN CERTIFICACIÓN - PRUEBAS PARA LA 

DETERMINACIÓN DE ORIGEN
2023000887 5/7/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000714 20/6/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICION ASESORIA PARA COMERCIALIZAR 

MOCHILAS ARHUACAS
2023000884 4/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000716 21/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

PASANTIA DE ETAPA PRODUCTIVA
2023000869 29/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000717 21/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
CONSECUTIVO DE DERECHO DE PETICION 2023000900 11/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000722 21/6/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICION SELECCION EXPOARTESANO 2023 2023000832 26/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO
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Fecha_Radica

cion
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Fecha de 
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2023000726 22/6/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

QUEJA PROCESO DE SELECCION FERIA 

EXPOARTESANO
2023000833 26/6/2023 Cerrado PQRSD - QUEJA CORREO ELECTRONICO

2023000727 22/6/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
QUEJA POSTULACIÓN EXPOARTESANO 2023 2023000885 4/7/2023 Cerrado PQRSD - QUEJA CORREO ELECTRONICO

2023000728 22/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICIÓN ACERCA DE LOS REQUERIMIENTOS PARA 

BENEFICIAR A LAS ARTESANAS DEL MUNICIPIO
2023000891 6/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000729 23/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

ETAPA PRODUCTIVA
2023000869 29/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000730 23/6/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

PRACTICAS PROFESIONALES
2023000868 29/6/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000731 26/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PQRSD - DENUNCIA

2023000898

2023000920

11/7/2023

18/07/2023
Cerrado PQRSD - DENUNCIA PAGINA WEB

2023000732 26/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION TOUR RUTA MAGDALENA - LA SIERRA 2023000888 5/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000735 26/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICIÓN LINKS CAPACITACIONES JOYERÍA Y 

BISUTERÍA VALLE DEL CAUCA
2023000921 18/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000745 28/6/2023
OFICINA ASESORA DE PLANEACION E 

INFORMACION

TRASLADO DERECHO DE PETICIÓN 1-2023-020372 

POR COMPETENCIA
2023000893 10/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000746 28/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
APOYO PARA ESPACIO DE CAPACITACIÓN 2023000901 11/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000747 28/6/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

TRASLADO POR COMPETENCIA - COORDINAR UN 

ESPACIO PARA ATENDER SOLICITUD DE AUDIENCIA.
2023000902 12/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000753 30/6/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICIÓN CONTACTO COMPRA DE ARTESANÍAS 2023000886 4/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO
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Fecha de 
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2023000756 4/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION CERTIFICACIÓN DE EXPERIENCIA 2023000892 6/7/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000757 4/7/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION PROYECTO DOMO ARTESANAL 2023000919 18/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000758 4/7/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICION VENTA DE CAMIONETA EN MADERA 2023000896 10/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000759 4/7/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

DERECHO DE PETICION - SOBRE PLANES , 

PROGRAMAS Y PROYECTOS A EJECUTAR
2023000904 12/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000760 4/7/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

DERECHO DE PETICION - SOBRE PLANES , 

PROGRAMAS Y PROYECTOS A EJECUTAR POR PARTE 

DE ARTESANIAS DE COLOMBIA

2023000903 12/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000762 4/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

TRASLADO POR NO COMPETENCIA - CONSULTA 

CONTACTO APOYO
2023000894 10/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000763 4/7/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION BASE DE DATOS DE ARTESANOS Y SUS 

OFICIOS
2023000905 12/7/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000765 5/7/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

DERECHO DE PETICION - CUENTA DE COBRO MES DE 

FEBRERO 2023.
2023000936 27/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000777 7/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION DE CERTIFICACION LABORAL 2023000907 13/7/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000779 7/7/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PQRSD - QUEJA 2023000951 31/7/2023 Cerrado PQRSD - QUEJA PAGINA WEB

2023000780 10/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

PASANTIA UNIVERSITARIA
2023000923 19/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO
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2023000784 10/7/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

APOYO PROYECTO DE RETRIBUCIÓN PARA EL 

PROGRAMA DE JÓVENES TALENTO
2023000945 31/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000786 11/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000922 19/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000790 11/7/2023 GERENCIA GENERAL
PETICION ACLARACION RESPUESTA PQRS 

2023000592
2023000969 2/8/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000791 11/7/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICION CATÁLOGO DE PRODUCTOS EN VENTA 2023000916 18/7/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000792 12/7/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

TRASLADO OFI23-00127807 / GFPU - SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN
2023000928 19/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000793 12/7/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION DE REITERACIÓN DILIGENCIAMIENTO 

MATRIZ DE BATERÍA DE INDICADORES T-302 DE 2017 

- GUAJIRA.

2023000912 14/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000797 13/7/2023 GERENCIA GENERAL PQRSD - DENUNCIA 2023000938 27/7/2023 Cerrado PQRSD - DENUNCIA PAGINA WEB

2023000800 14/7/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION INCLUSION PROGRAMAS DE ARTESANIAS 

DE COLOMBIA
2023000953 31/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000802 17/7/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION INCLUSION PROGRAMAS DE ARTESANIAS 

DE COLOMBIA
2023000952 31/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000803 17/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION SOBRE OFERTAS LABORALES 2023000924 19/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000804 17/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICIÓN HOJA DE VIDA 2023000925 19/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO
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2023000811 18/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

TRASLADO POR NO COMPETENCIA - SOPORTES DE 

PAGO SAVOGAL VICTORIA / PLAZA DE ARTESANOS

2023000933

2023000934 25/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000815 19/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD CERTIFICACIÓN DE PARTICIPACIÓN 

ACCIONARIA.
2023000968 2/8/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000817 19/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

COPIA DE ACUERDOS COLECTIVOS Y PLIEGOS DE 

PETICIONES
2023000970 2/8/2023 Cerrado

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000818 19/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION ORIENTACION PARA LA CONFORMACIÓN 

DE UNA ESAL
2023000957 31/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000819 19/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION HOJAS DE VIDA 2023000958 31/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000820 21/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SEGUNDO DERECHO DE PETICIÓN - SOLICITUD DE 

RETENCIÓN DE SALARIO LEY 79
2023000976 8/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000821 21/7/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION APOYO MATERIA PRIMA 2023000954 31/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000822 21/7/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICION PARA COMERCIALIZAR EMPRENDIMIENTO 2023000979 9/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000825 24/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

REMISION POR NO COMPETENCIA - IMPORTACION 

DE PRODUCTOS
20230000955 31/7/2023 Cerrado PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000826 24/7/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICION DISTRIBUIDOR DE PRODUCTOS 2023000967 2/8/2023 Cerrado PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO
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2023000830 25/7/2023
OFICINA ASESORA DE PLANEACION E 

INFORMACION
PETICIÓN ACTUALIZACIÓN DE CORREO 2023000982 9/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000832 25/7/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION LISTA DE CAPACITACIONES Y TALLERES - 

CURSOS DE FORMACIÓN COMPLEMENTARIA PARA 

ARTESANOS

2023000944 31/7/2023 Cerrado
PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000834 25/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PQRSD - RECLAMO 2023000956 31/7/2023 Cerrado PQRSD - RECLAMO PAGINA WEB

2023000836 26/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION VACANTE DE TRABAJO 2023000981 9/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000837 26/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION SALDO DE LA INVERSIÓN

2023000983

2023001017
9/8/2023

24/08/2023
CERRADO PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000841 27/7/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION ENLACE PARA IMPLEMENTAR PROGRAMA 

O PROCESO INTEGRAL
2023001007 16/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION PERSONAL

2023000842 28/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000981 9/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000848 31/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000980 9/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000849 31/7/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICIÓN SEGUIMIENTO E INTERMEDIACIÓN 

PROYECTO
2023001013 23/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000852 31/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023000996 14/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000854 31/7/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

TRASLADO POR NO COMPETENCIA - ARTICULACIÓN 

INSTITUCIONAL PROYECTO PRODUCTIVO ALFARERÍA-

BOGOTÁ RURAL

2023000977 8/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000858 1/8/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICION CERTIFICACION FERIAS 2023000997 15/8/2023 CERRADO

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO



Radicado
Fecha_Radica

cion
Depndcia_Destinatario Asunto

Radicado de 
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Fecha de 
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ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000860 1/8/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICIÓN CONSTANCIA DE CONOCIMIENTOS 

ARTESANALES
2023001007 16/8/2023 CERRADO

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000863 2/8/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICIÓN CONSULTA PARA EMPRENDIMIENTO 2023001022 25/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000866 2/8/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
2023001000 15/8/2023 CERRADO

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
PAGINA WEB

2023000868 3/8/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION APOYO ARTESANO 2023000992 10/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000870 4/8/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PQRSD - PETICION 2023001036 29/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION PAGINA WEB

2023000871 4/8/2023 GERENCIA GENERAL
PETICION PARA SUMINISTRAR O VENDER IMÁGENES - 

COLLAR TEJIDO
2023001037 29/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000873 8/8/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION ESTADO DEL CUMPLIMIENTO DE 

COMPROMISOS CON EL PUEBLO EMBERÁ DEL 

RESGUARDO TAHAMI EN ALTO ANDÁGUEDA

2023001012 23/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000876 8/8/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICION ARTICULO 23 C.N. 2023001011 22/8/2023 CERRADO

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000877 8/8/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICIÓN CONGRESO - PRESIDENCIA CÁMARA DE 

REPRESENTANTES - MC18847E2023
2023000991 10/8/2023 CERRADO PQRSD - CONGRESO CORREO ELECTRONICO

2023000881 9/8/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICIÓN SALDO DE CUENTAS POR PAGAR CON 

CORTE A 30 DE JUNIO DE 2023
2023001046 31/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000885 10/8/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION CERTIFICACION LABORAL 2023001010 22/8/2023 CERRADO

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000890 11/8/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

TRASLADO POR COMPETENCIA - COORDINACIÓN DE 

LAS ESTRATEGIAS DE DESARROLLO DE PUEBLO 

WAYUU.

2023001028 28/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO
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cion
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Fecha de 
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ESTADO TIPO DE PETICIÓN Aplicación 

2023000892 11/8/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

ACTUALIZACIÓN DOCUMENTOS DEBIDA DILIGENCIA 

ALMACENES ÉXITO S.A
2023001024 28/8/2023 CERRADO

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000894 14/8/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICIÓN CERTIFICACIÓN PARTICIPACIÓN 

LABORATORIOS DE SANTANDER GESTIÓN SOCIAL E 

INNOVACIÓN ARTESANAL

2023001027 28/8/2023 CERRADO
PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000896 14/8/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION SECTOR ARTESANAL DE NARIÑO 2023001030 28/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000901 15/8/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION ASESORIA O GUIA 2023001056 5/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000902 15/8/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023001032 29/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000907 16/8/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023001035 29/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000912 16/8/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA 

APRENDIZ SENA
2023001034 29/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000916 17/8/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICION SALDO PENDIENTE MOCHILAS EN 

CHAQUIRA ADQUIRIDAS EN EL MES DE JULIO
2023001055 5/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000920 18/8/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICION BENEFICIOS PARTICIPACION COMO 

INVITADO ESPECIAL EXPOARTESANIAS
20230001045 31/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000923 18/8/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
QUEJA VITRINA CLAUSTRO DE LAS AGUAS 2023001063 11/9/2023 CERRADO PQRSD - QUEJA CORREO ELECTRONICO

2023000925 18/8/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION OFERTAS LABORALES 2023001033 29/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000929 22/8/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
QUEJA ADMINSTRADORA CHAT CUNDINAMARCA 2023001073 12/9/2023 CERRADO PQRSD - QUEJA CORREO ELECTRONICO
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cion
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Fecha de 
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2023000930 22/8/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

TRASLADO POR NO COMPETENCIA - VENTA DE LANA 

SUCIA
2023001026 28/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000932 22/8/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION EVALUACION PROYECTO DE PRODUCCION 2023001029 28/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000934 23/8/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD CERTIFICACIÓN DE PARTICIPACIÓN 

ACCIONARIA.
2023001049 1/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000935 23/8/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION PEMISO - AUTORIZACION VIDEO 2023001054 4/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000943 24/8/2023 GERENCIA GENERAL SOLICITUD DE CONCEPTO DE PROYECTO DE LEY 2023001047 31/8/2023 CERRADO PQRSD - CONGRESO CORREO ELECTRONICO

2023000949 25/8/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
QUEJA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE VITRINA 2023001062 11/9/2023 CERRADO PQRSD - QUEJA CORREO ELECTRONICO

2023000950 27/8/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PQRSD - PETICION 2023001044 31/8/2023 CERRADO PQRSD - PETICION PAGINA WEB

2023000951 28/8/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
2023001070 12/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000953 28/8/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA 2023001069 12/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000957 29/8/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

DERECHO DE PETICION - CERIFICACION MIEMBRO DE 

JUNTA DIRECTIVA
2023001068 11/9/2023 CERRADO

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000960 30/8/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION POLÍTICA PÚBLICA PARA LOS ARTESANOS 

DE COLOMBIA
2023001084 13/9/2023 CERRADO

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000961 30/8/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION CREACION POLÍTICA PÚBLICA PARA LOS 

ARTESANOS DE COLOMBIA
2023001083 13/9/2023 CERRADO

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO
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Fecha de 
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2023000962 30/8/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION POLÍTICA PÚBLICA PARA LOS ARTESANOS 

DE COLOMBIA
2023001082 13/9/2023 CERRADO

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000963 30/8/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION VERIFICACION PERIODO LABORADO 2023001050 1/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000965 30/8/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION SOPORTES CONSIGNACIÓN REALIZADA 2023001071 12/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000966 30/8/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION OFERTA LABORAL 2023001103 20/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000967 30/8/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION AYUDA MEJORAR EMPRENDIMIENTO 2023001077 12/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000968 30/8/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PQRSD - PETICION 2023001085 13/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS PAGINA WEB

2023000969 30/8/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
2023001058 6/9/2023 CERRADO

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
PAGINA WEB

2023000970 31/8/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION CERTIFICACION LABORAL 2023001087 14/9/2023 CERRADO

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000975 31/8/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

TRASLADO POR COMPETENCIA - OFI23-00155748 

GFPU
2023001078 12/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000977 31/8/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION VISITA Y APOYO A ARTESANOS MUNICIPIO 

SAN ANDRES SANTANDER
2023001074 12/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000978 1/9/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PQRSD - PETICION 2023001088 14/9/2023 CERRADO

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
PAGINA WEB
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2023000979 1/9/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PERICION ACTUALIZACION Y CERTIFICACION PARA 

REGISTRO DE MARCA
2023001076 12/9/2023 CERRADO

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023000980 1/9/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
QUEJA PILAR MANRIQUE - CUERO VEGETAL 2023001102 20/9/2023 CERRADO PQRSD - QUEJA CORREO ELECTRONICO

2023000984 1/9/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICION PARTICIPACION FERIA EXPOARTESANIAS 

2023
2023001099 19/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000989 4/9/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION NORMAS Y REGULACIONES PARA 

ARTESANOS
2023001075 12/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023000990 4/9/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICION APOYO , IMPULSO E INVITACION FERIA 

ARTESANAL
2023001091 14/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000992 4/9/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD DE INSUMOS A ENTIDADES ADSCRITAS Y 

VINCULADAS AL MINISTERIO DE COMERCIO, 

INDUSTRIA Y TURISMO

2023001061 8/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023000993 5/9/2023
OFICINA ASESORA DE PLANEACION E 

INFORMACION

SOLICITUD DE INFORMACIÓN RELACIONADA CON 

LOS ''ENLACES DEL MINISTERIO’’.
2023001094 18/9/2023 CERRADO

PQRSD - SENADO / CAMARA DE 

REPRESENTANTES
CORREO ELECTRONICO

2023001002 7/9/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION APOYO A ARTESANAS INDIGENAS 

SIKUANIS
2023001112 25/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001004 7/9/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA 20230001089 14/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001008 8/9/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION ACOMPAÑAMIENTO ARTESANOS 2023001101 20/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023001009 8/9/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION OFERTA LABORAL 2023001090 14/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001017 11/9/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PQRSD - PETICION 2023001113 25/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION PAGINA WEB

2023001023 13/9/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION COPIA DE RUT PARA LA CREACIÓN DE 

TERCERO
2023001095 18/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO
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2023001052 19/9/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION PROCESO DE CARACTERIZACIÓN 

ENCUESTA PSICOSOCIAL COMUNIDAD ARTESANA
Pendiente PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023001030 15/9/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

TRASLADO POR COMPETENCIA - EXT23-00129384 - 

SOLICITUD DE APOYO A COMUNIDADES INDÍGENAS.
2023001112 25/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023001054 19/9/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

SOLICITUD CERTIFICACIÓN DE PARTICIPACIÓN 

ACCIONARIA.
Pendiente PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS CORREO ELECTRONICO

2023001032 15/9/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION CONTESTACION CORREO PROGRAMA 

UNIDAD DE FORMACION
2023001122 28/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001028 14/9/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICION SELECCION EXPOARTESANIAS Pendiente PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001031 15/9/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICION CONVOCATORIA PARTICIPACION 

EXPOARTESANIAS
Pendiente PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001045 18/9/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

DERECHO DE PETICIÓN - INFORMACIÓN Y TRAMITE 

DE LIQUIDACIÓN DE CONTRATO: ADC 2023-181 – 

ANDRÉS VEGA BARRETO; CC 80058388

2023001121 28/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001046 18/9/2023
OFICINA ASESORA DE PLANEACION E 

INFORMACION

PETICION INFORMACION E HISTORIA SOBRE LA 

CERERIA
2023001110 25/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001033 15/9/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICION INSCRIPCIÓN Y PARTICIPACION 

EXPOARTESANIAS 2023
Pendiente PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001043 15/9/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
QUEJA POR ACOSO LABORAL Pendiente PQRSD - QUEJA CORREO ELECTRONICO

2023001048 18/9/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
STOCK IN EUROPE AVAILIBLE Pendiente PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001051 19/9/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICION INSCRIPCION CONVOCATORIA 

EXPOARTESANIAS
2023001118 28/9/2023 CERRADO PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO
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2023001049 18/9/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICION APOYO FINANCIERO EXPOARTESANIAS 

2023
Pendiente PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001050 19/9/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES
PETICION INFORMACION SOBRE PRODUCTO Pendiente PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001053 19/9/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICION CONTACTO ARTESANOS - SOMBREROS 

TEJIDOS A MANO
Pendiente PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001055 19/9/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA Pendiente PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001060 19/9/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

PETICION PARA TENER EN CUENTA HOJA DE VIDA EN 

OFERTA LABORAL
Pendiente PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001062 20/9/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

DERECHO DE PETICIÓN - SOLICITUD DE DEDUCCIÓN 

Y RETENCIÓN DE SALARIO / LIQUIDACIÓN FINAL
Pendiente PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001066 20/9/2023 GERENCIA GENERAL
PETICION PERMISO PARA USAR IMAGEN DEL VASIJA 

ENCHAPADA EN TAMO
Pendiente PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001088 26/9/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

DERECHO DE PETICIÓN ARTICULO 23 CONSTITUCIÓN 

POLÍTICA DE COLOMBIA
Pendiente

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023001067 20/9/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL
PETICION INFORMACIÓN DEL TALLER DE TELAR Pendiente PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001091 27/9/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

DERECHO DE PETICION - APORTES A PROCESO 

JUDICIAL
Pendiente

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023001074 22/9/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA
PETICION CERTIFICACIONES LABORAL 2023001111 25/9/2023 CERRADO

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023001070 21/9/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION RESPUESTA LABORATORIO Y APOYO 

EMPRENDIMIENTO
Pendiente PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO
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2023001071 21/9/2023
SUBG DE PROMOCION Y GENERACION 

DE OPORTUNIDADES

PETICION REEVALUACIÓN PARTICIPACIÓN 

EXPOARTESANIAS 2023
Pendiente PQRSD - PETICION CORREO ELECTRONICO

2023001078 25/9/2023
SUBG DE DESARROLLO Y FORT DEL 

SECT ARTESANAL

PETICION DOCUMENTO REFERENCIAL REQUISITOS 

SELLO DE CALIDAD HECHO A MANO
2023001120 29/9/2023 CERRADO

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO

2023001095 28/9/2023
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

DERECHO DE PETICIÓN - ANA MARÍA FRIES 

MARTINEZ
Pendiente

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / 

INFORMACION
CORREO ELECTRONICO


